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PREFACIO

Este livro foca o problema da auto-orientacdo com vista a con-
quista da autonomia. Constituindo um problema central das preocupu-
¢oes religiosas e filosoficas deverdo as ciéneias humanas, e a psicologia
em particular, abordd-lo?

Nao sera uma banalidade dizer que se elas apenas conhecem fac-
tos, ndo saberdo prescrever os fins, e muito menos indicar 0s meios pa-
ra os atingir?

Esta afirmacdo revela o desconhecimento de que as ciéncias ao se
desenvolverem produzen uma revolucdo cultural imensa de que as prd-
ticas sociais so lentamente descobrem a sua significacdo. Freud salien-
tou esse facto: Copérnico ao recusar o geocentrismo, Darwin ao inscre-
ver 0 homent na linhagem das espécies, a psicandlise ao recusar a nos-
sa pretensdo de seres organizadores conscientes dos nossos empreendi-
mentos, abalaram as visdes do mundo egocentradas dos séculos passa-
dos, e obrigam-1nos a procurar novas razoes para agir. A isto serd ainda
necessario acrescentar o papel da histéria, da economia, da etnografia
que, de formas diversas, revelam a intervengdo dos inconscientes
socials na construg¢do dos nossos actos.

Porem, o problema coloca-se agora com uma forca amda maior:
poderenios tornar-nos donos dos nossos actos, seremos capazes de defi-
hir por nos proprios 0s nossos objectivos? Em que medida e como?

Parece que, relativamente a estas questoes, a psicologia nas suas
pesquisas sobre as condigdes de progresso do conhecimento, da requla-



¢ao das actividades, das relagoes interpessoais pode, em ligacdo com
outras ciéncias do homem, da neurologia a historia, dar um contribu-
to indispensavel. A obra de Pierre ‘Tap inscreve-se nesta orientagdo co-
locando os problemas da autonomizagao dos actos, da construcdo dos
valores no decurso das frocas entre o sujeito e as estrutiras sociais e
cvolucao.

Esta orientacdo deparou com obstaculos ao longo da historia da
psicologia. A preocupagdo legitimia de definir um objecto observavel por
todos (e portante abandonar os testemunhos exclusivos da introspec-
¢do), de conhecer os determinarites bem como os comportamentos loca-
lizados (reaccoes senmsoriais, da menioria, motoras, verbais...), as con-
dutas que os activam (o trabalho, as comunicacoes, a educagio, a cul-
tura. a vida politica ou religiosa...) fez com que durante muito tempo os
psicologos experimentalistas ¢ comparativistas negligericiassem as ac-
troidades de coordenacdo, de requlagdo, de significacio, de projecto, ape-
sar de serenmt caracteristicas das condutas humanas, ¢ de colocarem o
problema fundamental dos processos relativos a sua construcao.

Relativamente a este problema, os psicopatologistas foram, sem
duvida, os primeiros a compreender a sua importancia; e entre estes, 0s
psicanalistas. Entretanto, os psicologos genéticos e sociais eram cada
vez mais levados a interrogarem-se sobre a parte relativa ao «sujeito»,
sobre as suas relacoes com os outros, em particular, pelo ultrapassar das
condutas constituidas. Nao se tratava de recusar a investigagio de de-
terminantes fisiologicos e soctais das condutas, mas de questionar a for-
ma como o sujeito activava, conscientemente ou ndo, 0s recursos gue
lhe fornecia o seu passado, a fini de inscrever um «jogo» entre estes de-
terminismos, opd-los entre si, e desta forma inventar condutas inova-
doras, 0 que ¢ indubitavelmente uma caracteristica do ser humano, ain-
da que esta se encontre sob a forma de preliidio nos animais superiores.

A esta interrvogacdo ndao podem dar resposta satisfatoria os méto-
dos de tendéncia mecanicista elaborados em psicologia sob a influéncia
dos modelos fisicos ou dos modelos animais do comportamento. Outras
abordagens, de tipo dialéctico, impoem-se a fim de elucidar o proble-
ma, durante muito tempo recalcado, do papel atribuido ao sujeito na
constrigdo das condutas. Destas abordagens encontraremos diversos
testemunhos neste livro, seja a proposito dos conflitos entre identifica-
coes multiplas apelando a construcao do projecto pessoal, seja da fun-
cdo da alienacdo ao retomar as condutas instituidas, quando se revelam
0s blogueies que estas suscitam.
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Todavia, em que ¢ que pode consistir uma orientagao dialéctica em
psicologia? Nao ¢ suficiente invocar o facto de uma conduta depender
de uma pluralidade de condigdes, cujos respectivos «pesos» poderio ser
avaliados, nem reconhecer as retroacgoes que exercem, sobre as estritu-
ras constituidas, a producao de novas condutas.

O que parece essencial, é salientar que uma resposta a uma situa-
¢ao, a um determinado meio, so intervém através da mediacao de outras
sttuagoes, de outros meios. Assim, a crianga nao age sobre o seu corpo,
ou sobre os objectos, a ndo ser pela mediagio das suas reaccoes com os ou-
tros, mas reciprocamente a relagio com os outros opera-se, de forma di-
versa consoante a idade, em funcdo das relacoes que estabelece com o seu
corpo, com 0s objectos... Ora, estas mediagoes multiplas nido convergem
naturalmente. Elas ndo deixam de provocar uma tensdo, hesitacoes, sur-
presas, de levantar questoes inicialmente implicitas, depois explicitas, so-
bre a especificidade dos diferentes dominios, a medida que a crianga to-
ma consciencia da madequagdo das condulas que foram constituidas
num determinado dominio quando pretende dominar um outro,

Mediagoes em cadeia e em continua complicacdo; tensoes, pesqiti-
sas continuamente renovadas: ndo apenas do objecto, mas também do
outro pelo outro, das técnicas e da linguagem pelos objectos e pelos ou-
tros, das téecnicas pela lingquagem, da percepgio de si mesmo pela sua
imagem no espelho, pelo outro, pela linguagem, pela representacio dos

fenémenos naturais ou das actividades sociais: profissoes, hicrarquias

sociais, pela projecedo sobre eles de relagdes interpessoais ou de expe-
riencias motoras proximas...

O sujetto exige ser mediador entre os outros e 0s dominios aos
quais lhe ¢ permitido aceder, ou lhe ¢ vedado o acesso, e como ser divi-
dido pela diferenca que o separa de uns e de outros. Os exemplos das vi-
das de prisioneiros evocados por Pierre Tap sao neste sentido bastante
eloquentes, mas trata-se de uma lei geral. Mediador de situacoes entre
as quais ele se encontra dividido, o sujeito exige retirar-se de cada uma
delas, de fazer o possivel ou, mesmo como esses prisioneiros, realizar o
imposstvel, noutro lugar gue nio dentro da existéncia que he cabe, em
projectos ficticios, dotados portanto de uma realidade profunda.

Esta divisdo de si mesmo que o faz hesitar permite-lhe tomar cons-
ciéncia do que depende dele fora do deterninismo aparente: a saber que
pode utilizar os determinantes divergentes que agem sobre ele, um con-
tra o outro, projectar no futuro o que «deve» dai resultar, escolher en-
tre as vias assim tragadas. Os psicologos tentaram ser cientistas ao ex-
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plicar as condutas humanas unicamente a partir dos factos e dos pro-
cessos baseados nestes. Mas o homem caracteriza-se pela sua capacida-
de de constituir os seus determinantes no futuro, por meio de activida-
des complexas que ndo se podent ignorar: hesitacdo, confronto de possi-
vets, questionacdo, projecto, escolha. Uma psicologiu cientifica ndo po-
de ficar no impasse relativamente a estas caracteristicas.

Lambem o educador ndo podera ficar, caso ndo se contente em ape-
nas adaptar o indioidiuo aos seus nicios ¢ as suas mudangas, caso pre-
tenda permitiv-lhe que se constitua enquanto sujetto: susceptivel de cri-
tica e de autocritica, de invengdo, de superar aquilo gue o educador lhe
propoe, na sua representacdo incompleta do real.

Encontramos no trabalho de Pierre Tap uma dupla contribuicio
para a elaboragdo desta psicologia que, sem negligenciar o facto do su-
jeito ser determinado, ndo ignora que ele é actor: por um lado, o exame
critico de algumas das teorias que reconheceram, menos mal, a impor-
tancia deste problema, ¢ por outro, as propostas de uma teoria das in-
ter-relagoes entre mudanga social e personalizagdo.

Sao examinadas, sucessivamente, algumas das principais teorias
sociologicas ¢ psicologicas que abordaram os problemas da accio do su-
jetto. As de Durkheim e da sua Escola, que retém principalmente a in-
teriorizagao pelo socius das representagoes e das regras sociais; as dos
belavioristas socinis que enfatizam os processos aparentados com o con-
dictonamento; do lado oposto, se assim podemos dizer, a de Freud que
sublinha o papel dos conflitos interpessoais que o sujeito deve ultrapas-
sar, nima alternancia de identificagoes e de separacoes a fim de cons-
tritir o superego, regulador de condutas cu jas raizes se encontram, e
profundidade, no jogo dos complexos fundamentais. Dois sociologos
conteniporaneos abordaram o problema da iniciativa do sujeito: Crozier,
o salientar que o actor social dispoe nas suas relagdes com os poderes,
de uma margem de manobra qite 0 autoriza a negociar, ¢ Touraine, pe-
la sua proposta de um «sujeito pessoal», criador de valores e de projec-
tos. No final das exposicoes precisas que faz destas teorias, Pierre Tap
asstnala os riscos diversos de reduccionismo em que elas incorrem, seja
pela avaliacdo exagerada das regras e dos incitamentos da sociedade, se-
ja pelo seu desconfiecimento da complexidade das relagoes sociais e dos
seits antagomismos concretos, seja ainda pela insuficiéncia  das suas
analises sobre o psiquismo.

Estas criticas serdo bem compreendidas se fizermos referéncia aqui-
[0 emt que se baseiam: a hipotese, avancada no final da primeira parte,

da interestruturacao do sujeito e das instituicoes, tema central das
pesquisas no laboratorio tonloustano de psicologia. Nio a apresesitarei
aqui uma vez que Pierre Tap faz dela uma exposicio plena de vigor,
Hustrada ao longo da sua obra por estudos de casos. Limitar-me-ei a su-
blinhar gue para ele, bent como para todos nos, psicologos sociais, ¢ im-
portante nao passar ac lado da ori¢inalidade das condittas humanas, ¢
importante compreender a dupla operagio pela qual o sujeito, ao pro-
curar o sentido que pndem ter as suas condutas, se torna Capaz de as
organizar por si mesmo. Trata-se de constituir uma psicologia da pes-
soa, de fazer com que esta nogdao de origem social, moral, religiosa, fi-
losdfica, receba um estatuto cientifico. Mas, sera isto possivel, se des-
corthecermos que os actos da pesson sdo actos de comunicacdo, elabora-
dos nas trocas com sujeitos concretos, fontes de identificacoes e de opo-
si¢oes, ¢ aclos sociats suscitados pelas crises que existent nas institui-
¢oes ¢ que visam novas estrutiuras sociais? Actos que questionam o va-
lor das instituigoes nas quais o sujeito vive, em fungio das relacoes in-
terpessoais em que se insere. Actos de transformacdo das instibuicoes
quando o sujeito, de acordo ou em oposiciao aos outros, toma conscién-
cia dos conflitos que permeiam estas mstituicoes, concebendo ¢ reali-
zando a transformacdo. Trata-se, tal como exigem os critérios de unia
psicologia cientifica, de condutas observaveis cujo determinismo pode
ser estabelecido. Trata-se tambem de condutas inovadoras, de critica, de
comparacdo, de movengio, onde se desenha a orientacio da historia.

A responsabilidade dos educadores ¢ grande na construcio destas
condutas pelo proprio sujeito. Eles sdo esses «Outros» que ao represeit-
tarem as instituicoes podenm favorecer ou paralisar a critica e a inven-
cdo, aqueles que podem prestar atencao aos conflitos gue os sujeitos vi-
vem (o adolescente ent particular, como nos mostra Pierre Tap), gite po-
dent tentar compreender as origens e a significacdo ou, pelo contririo,
abafa-los numa educagio conformista. Eles formam, em conjunito, unta
mstituicio relativamente a qual ndo podeni ignorar as contradicoes, e
as ligagoes com o desenvolvintento e as crises das outras instituicoes.
Que este livro os possa ajudar na sua dificil tarefa e ao mesmio tenipo
lhes possa sugerir que nio existe sociedade, historia ou ciencia, sem su-
jeito(s).

PHILIPPE MALRIEU



PREAMBULO

SOCIEDADE PIGMALIAO? O caracter um pouco enigmati-
co deste titulo apela a uma explicacao imediata a partir da evo-
cacao de um mito.

Segundo Ovidio, Pigmaliao era um jovem e talentoso escul-
tor da ilha de Chipre. Detestava os defeitos com que a natureza
tinha dotado as mulheres, e mostrava-se determinado a nunca se
casar. A sua arte era suficiente para o satisfazer. Entretanto, deci-
de modelar uma estatua de marfim representando uma mulher
perteita, sucedendo que no final a estatua parecia uma mulher
real, viva e dotada de uma perfeigao, apesar de congelada na
imobilidade. Mas, virando-se o feitico contra o feiticeiro, apaixo-
na-se pela sua criagao, veste-a, rodeia-se de presentes, e abraca-a.
Em vao! A estatua permanece insensivel. Depois de ter cultiva-
do durante muito tempo esta ilusao, ele renuncia, mas nao sem
antes implorar a Vénus, deusa do amor, que o faca encontrar
uma mulher semelhante a estatua. Vénus resolve fazer mais do
que isso para o presentear: da vida e amor a estatua. E o proprio
Pigmaliao que a baptiza e que lhe da o nome de Galateia (nao é
ele o progenitor?).

Por analogia, serd que a sociedade se comporta face aos
seus membros como Pigmaliao em relagdo a sua estdtua? Procu-
rara ela modela-los, marca-los com o cunho dos seus ideais? Nao
serdo eles verdadeiramente os seus produtos, as suas criagoes?
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Sera que ela manitesta relalivamente a eles sentimentos de raiva
e/ou de amor? Sera que se comporta como se comportaria um
pai ou uma mae (incestuosos ou nao), a ponto de dar vida e
amor e de lhes impor um nome?

Os «seres sociais» serao neste aspecto submissos, passivos,
tace a omnipoténcia da sociedade? O que lhes permitira torna-
rem-se verdadeiros sujeitos, actores, autonomos e cooperantes?
Dotados de paixoes diversas e contraditorias, eles sofrem pres-
soes e influéncias, vivem conflitos multiplos. Como reagem ao
dominio, que estrategias desenvolvem para gerir ou ultrapassar
as crises?

As paginas seguintes procuram mostrar que a realidade so-
cial, pouco homogénea, nao pode verdadeiramente decalcar-se
sobre 0 mito idilico de Pigmaliao. E no entanto verdade que os
grupos socials procuram «moldar», modelar os seus membros
a partir de quadros de referéncia, de sistemas de regras e de
ideais. £ também verdade que as suas atitudes sao largamente
impregnadas de raiva e de amor.

Contudo, nao ¢ possivel, na minha opiniao, compreender a
historia da sociedade e dos sujeitos individuais, se nao colocar-
mos em destaque as contradigdes ¢ os conflitos que os permeiam
e, sobretudo, se nao lhes propusermos uma teoria da sua estru-
turacao reciproca.

Sera que € uma ambicao desmesurada? Sim, se se tratar de
um empreendimento individual. Nao, se ela corresponder a um
esforco colectivo, pluridisciplinar, a fim de dar conta da comple-
xidade das relagoes evocadas. A presente obra nao ¢ mais do que
uma participagao nesse esforco.
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INTRODUCAO

Apoiados em amplas grelhas
Falamos de integracao.

Ma escola, na familia

Estamos cheios de normalizacao!

[ dificil, a deficiéncia

IPor causa das instituicoes.

(Que nos chateiam até mais nao

Com todos os seus palavroes em «aon!

Era isto que cantavam, ao som do «Gorille», de Brassens, os
professores e os trabalhadores sociais, aquando de uma Univer-
sidade de Verao organizada sobre a integracao dos deficientes
em meio escolar. Pretendiam desta forma manifestar num im-
pulso contestatario e em tom ironico, a sua inquietagao perante
0 perigo da calibragem e do modelo sociocultural, pouco aptos,
segundo eles, a favorecer as aspiracoes legitimas das criancas ¢ a
responder a sua necessidade de autonomia e de liberdade. Ex-
primiam assim uma atitude pessimista em relacao a existéncia
de todas estas grelhas que, nao somente limitavam o livre movi-
mento e a realizagao de cada um, mas impediam a emergéncia
de novos modos de cooperacao e de comunicagdo entre as pes-
soas e entre 0s grupos. «Existem sempre grades, mesmo quando
esta bom tempo», afirma uma outra cangao.

* No original, «U'est a travers de larges grilles/Qu'on a parlé d'intégration. /Clest

dans l'ecol’, dans la tamill'/ Qu'on crév’ de normalisation!/Le handicap, ¢'est
difficile/ A  cause des institutions./Elles nous emmerd’, c'est pas
possible, / Avec tous leurs gros maux en tion!/Gare a sa gri...i...1le!
Nao for possivel manter em portugués o trocadilho contido na palavra «gril-
les que, em franceés, significa simultaneamente grade (de uma prisao ou jau-
la, por exemplo) e grelha, no sentido de grelha de analise dos processos so-
ciais. (N. da T.).



Existia tambem de forma manifesta neste «canto da grelhar
uma incerteza sobre a utilidade das grelhas de analise dos pro-
cessos socials, mesmo quando estas sao amplas. Utilizam, inevi-
tavelmente, um grande numero de palavras que comportam o
sutixo «ao», na medida em que este sufixo é indicador de um
movimento, de um processo, de uma accao em fase de realiza-
¢ao. Aquilo que de seguida se expoe estd repleto de palavras ter-
minadas em a0, espero que nao as tomemos, no entanto, como
palavroes!

A posicao dos trabalhadores sociais a respeito das multiplas
teorias propostas pelas ciéncias humanas inscreve-se de facto
num jogo ambivalente feito de desconfianga e de oposicao, mas
também de fascinagao e de atraccao e que se traduz no final de
contas na expressao de exigéncias positivas, em particular a pro-
posito da necessidade de associar a teoria a pratica.

Estou de acordo com eles sobre a nao existéncia do detentor
do saber de um lado, e do outro, o detentor de uma pratica. Mas
em cada lugar, em cada actor, quando o momento ¢ certo, inter-
vem a articulagdo de uma teorizagio da prética ¢ a pritica de wma teo-
ria. Ndo se trata, evidentemente, de praticar uma teoria como se
pratica uma religido, apoiando-nos nos seus dogmas, nos ritos e
nos ministros do culto. Trata-se, pelo contrario, de uma constan-
te questionacao do real pelo pensamento e pela accio, ao mesmo
tempo que o questionar continuo das ideias e dos actos 2 luz de
posi¢oes contraditorias ou de factos que ainda nao foram inte-
grados.

O objectivo desta obra é a reflexdo tedrica sobre a dindmica das
relagoes entre o actor individual e o sistema sociocullural. A polar-me-
-ei nesta reflexao em historias e em imagens de individuos reais,
ou em historias e imagens miticas extraidas do patrimonio de
culturas diversas.

Apresento de seguida uma delas, particularmente exem-
plar, e que se apoia no mito de Narciso. Utiliza-la-ei para mos-
trar que o individuo ndao pode ser estudado como ser isolado,
encerrado na sua omnipoténcia. Ele é, pelo contrario, um ser de
relacao, de comunicagao conflitual com o outro, inserido num
sistema cultural de significacoes.
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A IMAGEM E A PALAVRA DO OUTRO
NO MUNDO DE NARCISO

Segundo a versao classica proposta por Ovidio em As meta-
morfoses, Narciso, Hlho do rio Cefiso e da ninfa Liriope, nunca
pode, durante a sua infancia, contemplar o reflexo do seu rosto
num espelho (imagem especular). Confiando no oraculo Tirésias,
segundo o qual Narciso viveria mais tempo contanto que nunca
Visse a sua propria imagem, 0s seus pais «protegeram-no» até a
idade adulta, das imagens virtuais reflectidas por espelhos ou
por superticies reflectoras. Certo dia, Narciso provocou a colera
dos deuses por ter desdenhado do amor da ninfa Eco. Condena-
do a uma vida errante, e impelido pela sede, ele surpreende-se
com o seu proprio retlexo na agua de uma fonte, apaixona-se pe-
la imagem e deixa-se morrer de fraqueza e de inanicio.

Segundo uma outra versao, proposta por Pausanias, foi pa-
ra se consolar da morte da sua irma gémea que ele adorava e cu-
|0 rosto The recordava o seu numa identidade absoluta, que Nar-
CIs0 passava o tempo a contemplar-se na agua da fonte; o seu
proprio rosto recordava-lhe os tragos da sua querida desapareci-
da. Aqui a imagem especular cede parcialmente o lugar a imagem
wenelar, e 0 amor a si mesmo ao amor do outro, de forma ambi-
pua, uma vez que neste jogo do alter ego, o sujeito ama-se a si
mesmo atraves do outro, do mesmo modo que ama o outro atra-
ves de st mesmo.

A histdria de Narciso (dgua e imagens) nao deve ser disso-
ciada da de Eco (vento e sons). Esta tltima, ninfa da montanha,
linha otendido Hera com as suas bisbilhotices, ao impedi-la de
vigiar as infidelidades de Zeus, o seu esposo real. Para a punir,
Hera tirou-lhe a fala, deixando-lhe no entanto a capacidade de re-
pelir as ultimas palavras pronunciadas pelos seus interlocutores.
Dominada por uma paixao «muda» e sem esperanca por Narci-
50, ela vagueava errante na montanha. Segundo Longus, ela en-
contra ai o deus P4, que tenta em vao seduzi-la. Furioso pela re-
cusa sofrida ele castigara com a loucura os pastores das imedia-
Coes que a reveem em pedacos e que deitam as partes do seu
corpo aos quatro ventos. Ap{"lﬁ a sua morte, ela guardara—i, no en-
tanto, 0 uso da voz, repetindo em eco, no reino dos mortos, as 1il-
timas trases gritadas pelos humanos na montanha.
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Neste mito trées «marcadores simbolicos» sio evidenciados:

- aimagem especular; imagem virtual em espelho (speculum
= espelho) e amor de si mesmo;

= tmagem genielar: imagens de si e do outro, confundidas
num amor-identiticatorio reciproco (0 outro percebido
como um gemeo, idéntico a si);

— a palavra do vutro, a repetir, quando se € privado de pala-
vra pessoal (de desejo?) e dispersado aos ventos (dis-
persao interna ¢ externa)

Desta torma, o narcisismo como amor a si mesmo, fascina-
¢ao a respeito da sua propria imagem, inscreve-se, de facto, num
sistema diversificado de relagoes, de interditos e de significa-
¢oes. Para compreender Narciso € necessario compreender a sua
historia, a sua infincia, as suas relacoes com 0s deuses, com os
seus pais, com Eco, e necessario ter em conta o sentido atribuido
ao destino na cultura grega.

Para generalizar a partir desta historia-semaforo, portado-
ra de sentido para nos, podemos dizer que o individuo nao se
pode compreender fora dos sistemas nos quais se move. Mas is-
to nao significa absolutamente que ele ¢ passivo, antes pelo con-
trario.

TODO O INDIVIDUO NUM SISTEMA COLECTIVO
£ UM ACTOR SOCIAL

Actualmente a acgao social € frequentemente considerada
COmMoO um assunto para profissionais de «assuntos sociais» e de
«solidariedade nacional». Os actores sociais nu'grupnﬁ, apare-
cem, antes de mais, como intervenientes, como frabalhadores do
socual, decidindo ou aplicando uma politica, também ela social,
tundada sobre a regulagac das consequéncias da crise economi-
ca e das politicas sucessivamente implementadas para lutar con-
tra ela.

De forma geral, o papel do actor social seria permitir aque-
les que sdo deixados por conta aceder ao «tltimo comboio de me-
didas» para o qual nem sempre sobem aqueles para os quais foi
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constituido, e sem que se saiba sempre se 0 comboio chegou ao
destino previsto. Na nossa sociedade, o actor social ¢ aquele que
deve evitar que as deticienclas se agravem ao ponto de degra-
dacao, que os isolamentos se transformem em segregacoes, que
as diferencas se degradem em discriminagoes. Deveria acompa-
nhar um processo, suscitar um itinerario junto dos jovens da ter-
ceira idade ou dos adolescentes envelhecidos. Neste sentido, ele
realiza a prevencao, a transferencia, a despistagem, a formagao,
a terapia, em beneficio de todos os que sofreram a «medida dos
comboios», que foram alvo da calibragem, da normalizacao e da
ctiquetagem das instituigoes e das sociedades de acolhimento. E
geralmente admitido o favorecimento da insergao daqueles que
se encontram fora da pista devido ao tracasso, tora dos pares ou
dos pais pelo deslocamento, pelo desenraizamento, pela margi-
nalizagao no exterior dos seus grupos de pertenca e dos sistemas
de regras da sua sociedade de origem.

Tomado neste sentido restrito, o actor social € um mediador
mmstitucional necessdrio, cujo papel e os modos de intervencao po-
dem variar de acordo com a sua posi¢ao no jogo social (associa-
¢oes, departamentos, servicos regionais ou nacionais, centros e
organismos diversos), com as especialidades e as tuncoes profis-
sionais assumidas, com as hinalidades e os objectivos que o
orientam ou que escolheu, com os modelos ideologicos de refe-
rencia e com a forma como esses modelos dao sentido e valor as
praticas efectivamente implementadas ou projectadas.

No entanto, pretende-se mostrar nesta obra, que todo o in-
dividuo ¢ actor da sua propria historia, bem como da historia
colectiva. Evidentemente, as modalidades de participagao sao
diversas, da mesma forma como sao inumeras as condigoes que
restringem ou himitam as actividades cooperativas ou de co-
municagao. Retomando a metatora da grelha, podemos dizer
que a mesma situacao, o mesmo facto pode ser meio de liber-
tacao ou meio de encarceramento e causa de alienacao. A gre-
iha ideologica pode ajudar-me a clarificar as situacgoes actuais e
favorecer a extensao das possiveis. Mas pode tambem tornar-
-me cego ou limitar os meus movimentos. Podemos dizer o
mesmo relativamente a accao social, ela pode libertar ou alie-
nar aqueles que a produzem ou aqueles que ela pretende be-
neficiar.
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DEFESA E ILUSTRACAO DE UMA TEORIA
DA COMPLEXIDADE

Temos, com frequeéncia, tendéncia para confundir complexi-
dade ¢ complicagao, simplicidade e simpliticacdo. Gostaria de
detender aqui uma teoria simples, mas nao simplificadora, de
realidades complexas, mas nao complicadas. Esta teoria da «in-
terestruturagdo do sujeito e das instituicoes» (Baubion-Brove, Mal-
rieu, Tap, 1987), tenta analisar a dinamica da interf:n:mstrﬁuac_}, do
funcionamento ¢ da mudanca das condutas individuais e das
condutas colectivas, dos processos pessoais e dos mecanismos
socioculturais.

Os factos sociais e os factos psicoldgicos nao sao indepen-
dentes, como se afirma frequentemente. Inscrevem-se em rodes
n':“mmplexa:; € nao se limitam aos factos do comportamento. Eles
implicam simultaneamente factos de consciéncia e factos de va-
lores. Analisar os sistemas complexos ¢ tomar simultaneamente
€m conta a sua organizagdo e a sua histéria, ndo para os simplifi-
¢ar, mas para os tornar inteligiveis. Nao conseguimos apreender
a complexidade de um sistema sem nos referirmos a sua historia
€ 30 seu percurso.

Conforme nos mostra Edgar Morin, o pensamento cientifi-
co classico vive sob o império dos principios da separagao, da re-
ducao e da abstraccao, e por meio deles torna-se sim pliticador,
mutilante e unidimensional. «A patologia moderna do espirito
consiste na hipersimplificagao que o torna cego a complexidade
do real. E necessario (pelo contrario) enfrentar a com lplvxidadu
antropo-social, e nao mais a dissolver e ocultars (Morin, 1984),

Neste contexto, uma teoria da organizacio psicossocial deve
tomar em conta uma multiplicidade de conjuncoes, no sentido
proposto por A. Bogdanov (Lemoigne, 1984):

l. Conjuncao de acgoes: interacgdes, transaccoes, retroac-
¢oes, reacqoes (cf. o neologismo de or¢anizaccio propos-
to por Morin, 1977).

2. Conjunc¢ao do observado e da observaciao. O olhar do
observador estd implicado no sistema observado.

3. Conjungao da ordem e da desordem (ruido, conflito). O
real ndo ¢é redutivel a ordem que lhe Impoe a teoria. Mas

esta deve pelo menos ter em conta, para alem da ordem
previsivel, a desordem imprevisivel (Morin, 1984).

ordem > desordem > interaccoes > organiZzacao

L. '

4. Conjungao do autonomo e do solidario ou do integrado.
O individuo, por exemplo, € simultaneamente autono-
mo ¢ solidario relativamente ao seu grupo, inltegrado
num sistema social, mas procurando realizar-se nesta in-
tecragao.

5. Conjungao do articulado e do jogo (movimento livre)
desta articulacao.

6. Conjungao de um projecto e de uma situagio. O futuro
inscrito num projecto ¢ uma realidade presente.

7. Conjungao de um organizador (operador) e de um orga-
nizado (conteudoe da operacao).

8. Conjun¢ao do sincronico (estrutura em vias de funcio-
nar) ¢ do diacronico (desenvolvimento da estrutura,
suas mudangas no tempo).

9. Conjungao da informacgado e da accao.

Uma teoria da organizagao implica por sua vez uma teoria
do conflito e uma teoria da antecipagio e do projecto.

Na presente obra, procurarei ter em conta estas diferentes
conjungoes para melhor colocar em evidéncia a importante arti-
culacao entre o psicologico ¢ o social, objecto essencial de refle-
Xao no tuturo.

ORGANIZACAO DA OBRA:
MOSTRAR A ORGANIZACAO EM ACCAO

Trés gra ndes partes sdo propostas:

Primetra parte: Uma teoria da personalizagao e da inlegracao
social.

Com base numa retlexao sobre as relacoes entre a integra-
¢ao social e a integridade pessoal (Capitulo 1), dois exemplos
irao permitir mostrar como se organizam estas relacoes. O pri-
meiro apoia-sc na fiistoria de Norbert. A partir desta historia € ana-



lisada a importancia do conflito, do projecto e da idealizacio na
personalizagao do adolescente (Capitulo 2). O segundo diz res-
peito a autobiografia de Jean, um adulto portador de deficiéncia fi-
sica. A partir desta autobiografia serdao apresentadas as logicas
de encadeamento dos processos que alienam o individuo e, in-
versamente, as estrategias de personalizagao através das quais o
sujeito se relanga (Capitulo 3). No Capitulo 4 serd desenvolvida
a teoria da interestruturagao do sujeito e das instituicoes que ser-
ve de base ao conjunto da obra.

Segunda parte: A identificacao e a apropriacao sociais.

Apos ter apresentado e criticado a concepgao sociologica de
Durkheim baseada na hipétese segundo a qual o individuo se
apropria das normas e dos valores socioculturais sob o efeito dos
constrangimentos impostos pelo adulto (Capitulo 5), serao apre-
sentadas e criticadas as concepg¢oes comportamentalistas (Capi-
tulo 6) e psicanaliticas (Capitulo 7) da identificagao. No Capitu-
lo 8, as modalidades identificatdrias serao descritas ¢ explicadas
a luz de uma psicologia social genética da identidade.

Terceira parte: O poder e o sentido: movimentos sociais e
marginalizagoes.

A luz de uma reflexiio critica das teorias de C rOZICT, Serao
evocados os problemas do poder e das estratégias dos actores so-
ciais (Capitulo 9). Uma apresentagao critica da teoria de Bour-
dieu sobre a reprodugao social e sobre a incorporacgio permitira
apresentar os problemas relativos ao acesso a cultura nas suas
relagoes com as actividades corporais (Capitulo 10). Por fim,
uma reflexao sobre a teoria da acc¢ao social de Touraine desem-
bocara na andlise do conflito das identidades sociais e da emer-
geéncia dos movimentos sociais (Capitulo 11).

Os dois ultimos capitulos tém por objectivo apresentar os
aspectos que estao em jogo na marginalidade e na discrimina-
cao. No Capitulo 12 serao evocados os problemas socio-afectivos
vividos pelos detidos de direito comum e por aqueles que se co-
locam a sua eventual reinsercao. Por ultimo, o Capitulo 13 des-
creve as formas de racismo e propoe elementos que permitem
compreender 0 que motiva as representacoes e os actos racistas.

PRIMEIRA PARTE

UMA TEORIA
DA PERSONALIZACAO
E DA INTEGRACAO SOCIAL



CAPITULO 1

INTEGRACAO SOCIAL
E INTEGRIDADE PESSOAL

As ciéncias biologicas, humanas e sociais mostram desde ha
muito tempo a importancia do conceito de integracao. Mas este
conceito faz também parte do dominio politico, economico, sin-
dical ou educativo. Podemos citar, entre muitos exemplos, a mn-
legracao daqueles que nao possuen estatuto ou dos deficientes,
a reintegracao dos operarios licenciados ou a reinsercao dos ex

reclusos. E necessario afirmar, no entanto, que a infegragao soci-
al ¢ um tema colocado em destaque sobretudo por aqueles que
se identificam com ideologias progressistas, que recusam toda a
discriminacdo ou segregacao e que valorizam uma sociedade
menos individualista, mais comunitiria e mais justa lundada na
solidariedade, na cooperagao ¢ na convivialidade.

Fxiste, no entanto, um perigo em privilegiar os processos de
integracao social, sem lhes opor algumas correcgoes importan-
tes. Constatamos, com alguma evidéncia, que o individuo resis-
le a ser integrado em grupos que procuram arregimenta-lo sem
0 seu consentimento, que procuram absorve-lo completamente,
fundi-lo numa entidade colectiva, a ponto de o obrigar a aban-
donar as suas proprias formas de ser, de pensar e de agir. O mes-
mo sucede com as associagoes e os grupos relativamente aos
(quais se procura a sua assimilagao em organizagoes mais vastas
nas quais eles seriam fundidos, ou através das quais seriam di-
veridos.



CAPITULO 2

CRISE E PROJECTO
NA ADOLESCENCIA

O adolescente ¢, etimologicamente, «ser em vias de cres-
cerr (adolescens, participio presente substantivado do verbo la-
lim adolescere), enquanto o adulto € «o ser que ja cresceur (adul-
[us, participio passado do mesmo verbo). Sabemos actualmente
de forma segura que nao € possivel considerar as mudangas
psicolégicas na adolescéncia como consequéncia unica das
transformacoes anatomo-fisiologicas ligadas ao crescimento ou
a0 despertar pubertdrio. Estas transformagdes, certamente im-
portantes, vao adquirir significagoes diferentes seguindo a cul-
tura na qual o sujeito estd integrado, e na qual ele participa. 5a-
bemos também que o adulto nao pode ser definido como aquele
(que Ja nao «cresce» mas cujas mudangas seriam conjugadas no
passado!

Considera-se, de facto, a adolescéncia como um fenomeno
sociocultural recente, caracteristico das sociedades ditas desen-
volvidas, caso queiramos entender, pelo menos, a adolescencia
como esta fase transitoria, esta passagem prolongada da activi-
dade e do estatuto de crianca a actividade e ao estatuto de
adulto.

Para evocar as condicoes e as circunstancias especificas desta
(ase, solicitei a Norbert, um estudante de liceu com 19 anos, que
nos contasse como viveu a adolescéncia, supondo ele, pelo me-
nos, ja a ter terminado.
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CAPITULO 3

HISTQRIA DE VIDA
E ESTRATEGIAS DA PESSOA

A personalizagao ¢ a procura de um poder, de um dominio
dos objectos, de si mesmo e do outro. E 0 esforco para se signifi-
car e criar valores. Implica um processo de diferenciagao critica,
de superacgio das alienacgoes e das incapacidades, de objectiva-
¢ao das dependéncias e dos contlitos. E tentativa constantemen-
te renovada de realizacao de potencialidades, de unificacao do
Eu, de dominio dos possiveis e de harmonizagao das aspiracoes
num programa de vida. [L coordenacao dos fins e dos meios, dos
ideais e das capacidades reais e actuais do Bu e dos outros, em
funcao das situagoes e das institui¢oes. A personaliza¢ao, com
efeito, nao se pode inscrever numa pura relagao de si a si, do cor-
po proprio as caracteristicas psiquicas individuais. Ela elabora-
-se necessariamente nas relagcoes duais com o outro, nos proces-
s0s interpessoais, nas interacgoes e nas comunicagoes, no jogo de
papéis e nas representagoes. Constroi-se também pela «encultu-
ragao», percebida nao como integragdo for¢ada de si mesmo na
cultura, ou interiorizagao passiva da cultura em si proprio, mas
como uma construcao activa, implicando escolhas, rejeicoes e
conflitos resultantes de incitagdes sociais contraditorias.

A personaliza¢do nao se reduz assim nem a individuacao-
-identizacao (afirmacao, autonomia, uniticagao, continuidade),
nem a «enculturagao», nem aos sistemas de interaccoes. I uma
tentativa sempre renovada da sua totalizagao, atraveés da cons-



CAPITULO 4

A INTERESTRUTURACAO DO SUJEITO
E DAS INSTITUICOES

Como ¢ que a autonomia e a responsabilidade individuais
poderao emergir da submissdo a autoridade, da obediéncia uni-
lateral da crianga face ao adulto? Como e que se operam simulta-
neamente a integracao da pessoa nas instituigoes ¢ a sua atirma-
cao como singularidade, centro de decisoes e de responsabiliza-
¢cao? Que regulacoes intervém para harmonizar, pelo menos tem-
porariamente, estas funcoes divergentes? A interpenetragao do
sistema social e do sistema de personalidade podera explicar-se
somente atraves de processos mediadores do tipo da imitagao e
da identificacao? O equilibrio da personalidade podera ser expli-
cado unicamente pela harmonia entre os esquemas normativos
interiorizados e a satisfacio das necessidades do sujeito? Como é
que se constroem nos individuos as capacidades de escolha entre
08 possivels e as capacidades estrategicas? As motivagoes que
lhes estao subjacentes sdo puramente ecocéntricas e «interessei-
ras»? Qual ¢ a origem da margem de liberdade do actor? Face a
limitacao, podera a estratégia perversa que leva o sujeito a tirar
partido das zonas de incerteza do sistema a fim de fazer avancar
08 seus interesses, por si so, explicar a totalidade das condutas in-
dividuais ou colectivas em relagao as instituicoes? Como ¢ que se
organizam as relagoes, em interacgoes e oposigoes, entre a identi-
dade social padronizada e o sujeito pessoal, participando nos
processos de criacao e de controlo das obras individuais e colec-
tivas? Como € que emergem ¢ evoluem as reaccoes de oposicao e
a ruptura tace aos processos susceptiveis de alienar o individuo?
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SEGUNDA PARTE

A IDENTIFICACAO
E A APROPRIACAO
SOCIAIS



CAPITULO 5

A SOCIALIZACAO
E AS EXIGENCIAS SOCIAIS

Nas teorias sociologicas, a socializagao é frequentemente
definida como o processo pelo qual a crianga tende a adquirir
por aprendizagem e a interiorizar 0os meios de accdo e de co-
nhecimento, as regras e os habitos, bem como as formas de
pensar, os ideais e as crencas, conformes ao meio de vida ou
aos seus grupos de pertenca. O sujeito integra esses dados na
estrutura da sua personalidade, por ocasiao de experiéncias so-
clals e gragas a mediacao activa de agentes sociais significati-
VOs.

Estes processos de interiorizagao e de integracao dos
dados socioculturais permitem a crianca adaptar-se as ne-
cessidades do ambiente fisico e as exigéncias do ambiente
social.

Esta concepgao esta inspirada nas ideias ja antigas de Emile
Durkheim (1922, 1925), um dos pais da Sociologia, e por ele emi-
tidas a proposito da educacao. Parece-me interessante voltar a
essas ideias dada a sua importancia preponderante em relacao a
certas teorias sociologicas e psicologicas modernas e também pa-
ra evocar o seu caracter historico, colocando em evidéncia o des-
fasamento entre elas e as novas praticas educativas. Esta analise
crifica permitira precisar, por oposicao, a teoria da interconstru-
¢ao do sujeito e das instituigoes cujas hipoteses gerais ja foram
esbocadas.
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CAPITULO 6

MODELOS IDENTIFICATORIOS
E APRENDIZAGEM

Nos capitulos precedentes mostrei como a identificagao ¢
um processo central na socializagao e na personalizacao do actor
social. Os individuos ou os grupos podem «identificar-se» com
fenomenos naturais, objectos fabricados, animais, pessoas reais
ou imaginarias, grupos, simbolos ou valores.

No seu rigor etimologico, «identificar-se» significa «tornar-
-s¢ idéntico» ou «reconhecer-se como idéntico». E o acto pelo
qual um individuo se torna idéntico a outro, ao ponto de que o
que acontece a um € assimilado aquilo que acontece ao outro.
Em sentido figurado e na forma reflexa, «identificar-se» signifi-
ca «penetrar-se¢ do outro», «<impregnar-se» das suas ideias, dos
seus sentimentos e das suas emogoes, para ser identico a ele.
Mas eu posso tornar o outro idéntico a mim (identificacao cen-
tripeta) ou tornar-me idéntico ao outro (identificacao centri-
fuga). No ultimo caso, a identificagdo pode ter origens diversas,
em particular a necessidade de reconhecimento social, o desejo
de ser amado pelos outros. «O meu coragao errando de objecto
em objecto, une-se, identifica-se com aqueles que o lisonjeilam»
(J.-]. Rousseau, Confessions, 1V).

A identificagao coloca o problema da procura da identidade
do outro e de si mesmo: aquilo que faz com que ele seja ou com
que eu seja autonomo e diferente. Como se organizam entao as
relagoes entre o idéntico e o diterente, entre a unidade e a plura-
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CAPITULO 7

IDENTIFICACAO
E PROCESSOS INCONSCIENTES

No Vocabulario da Psicandlise (1968)*, Laplanche e Pontalis
dao a seguinte definicao de identificacao:

«Aidentiticagdo € um processo pelo qual o sujeito assimila
um aspecto, uma propriedade, um atributo do outro e se trans-
forma, total ou parcialmente nesse modelo. A personalidade
constitui-se e diferencia-se por uma série de identificacoes.»

Esta definicao seria aceitavel para a maior parte dos inves-
tigadores, qualquer que seja a sua teoria de referéncia. A especi-
ficidade do ponto de vista psicanalitico surge quando se defi-
nem as caracteristicas do processo evocado, quando sao especi-
ficados o porqué e o como da assimilag¢do, o conteudo do que o
sujeito assimila, o movimento através do qual esta assimilacao o
transforma e a significacdo precisa atribuida a no¢ao de modelo
de identificagao. Segundo Freud (1900):

«A identilicagao nao € simples imitacao mas apropriacio ba-
seada na pretensao de uma etiologia comum; ela exprime um
‘como se’ e refere-se a um elemento comum que reside no in-
consclente.»

A identificacdo seria invariavelmente fundada em «uma li-
gacao emocional com um objecto», em particular com o pai e

" Editado em portugués pela Moraes Editores, 1971 (1.7 ed.). (N. do E)
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CAPITULO 8

FORMAS DE IDENTIFICACAO
E GENESE DA IDENTIDADE

A identificacao tem duas funcoes mais ou menos contradi-
lorias na personaliza¢ao e na génese da identidade:

— Uma fungdo defensiva, na medida em que permite ao su-
jeito escapar pelo menos provisoriamente da angusha re-
sultante do conflito entre a forca dos seus desejos ¢ as
exigéncias do outro, entre o sentimento de impoténcia ou
de desvalorizacdo e o desejo de actualizar os seus pode-
res, entre 0 desejo de manter uma identidade e o desejo
de operar mudancas tendo em conta as variacoes ocorri-
das na situacao ou nas relacoes com o meio.

— Uma funcdoe construtron, pelas consequencias que provoca.
Ela favorece simultaneamente a unidade do ego e a apro-
priacao do outro. A unidade do «para si» realiza-se, ape-
sar e atraves das identiticacoes (com 0s seres, com 0s mo-
delos, com os papéis cuja multiplicidade, longe de alienar
o individuo, permite pelo contrario a estruturagao parti-
cular do dinamismo que o define fundamentalmente. «A
pessoa € uma rectidao em busca de identificagoes ao mes-
mo tempo que se encontra pressionada por identificagoes
anteriores» (Filloux, 1957). Ela resulta em simultaneo da
interiorizacao do poder do outro, da sua competéncia ins-
trumental, das suas capacidades de protec¢ao-ateicao.

203



SHLIQJEXIIUIPT SAPUPMIUPOLL 3 APEPIIUAPT PP SaSE4 (Rp961) QEL of 4

2JUPHITUL ORIy,

SAPEPIEPOIY

0P312113, ]
JADEPLO[ IPBPANING AP (BAP]
ALION oederadng WiaLoY ap [(pap] oangnyg
apryadwoou) eiuEpny 1 37 [oap] ajaaiodd ofad apepuuap] g
OBIPLIUDIAIL]
OJUSLLLIALUOIAL OBN apepjend]
OLASS(] APEDIALEPI[OG wsatds 50 OLSAPE B "«SON]»
oedialay ERIVETREN| OPPZIRAIUIE 04IN0) SPLLOZIJN T o[ad apepuuap] g
opdezLIRRNIE ] EIISIDLRL OLIEZ LI El ehuadated
APEPIAON (SPILT[ILLLS) no /8 OIUIWUEIGOPSap
BZBUEL}S] pOURIUaG 08a Iy 00D 04N oyadsa fopdngg ojad apepnuap] ¥
_
S80IENJIS SEP OLLIWO] ADPNI0NA UL
[eial O3Ixg AINAEU0D op3oT lozey
e oedoe eu eDujodu OBIETD) CATT) OO olad apepyuap] ¢
anno O wopitnd
ajuelad epuajodu psnioad efad 8 oededau Aoy paagil
opssalfy erad opdeunnE-oIny Aopragsiy onno
SPEPIISaILU) PIUIOUOIN Y O APVPLNSSASY 0 BEIJUOD AaPPPTUSP] T
BIURLLIOT) CSONIoAY
oederedag BIjLRIED) dop2a104d SEGTRTN]
_ ouopueqy | ehmemadag Q4n0) mudpiadacy Ou apepnuap| |
| | OBSEITIUIP] AP
7 eusndue 3p odi] _ SAIEA BIETIGIRY

T o¥avno

217



TERCEIRA PARTE

O PODER E O SENTIDO

MOVIMENTOS SOCIAIS
E MARGINALIZACOES



CAPITULO 9

O PODER
E AS ESTRATEGIAS DO ACTOR

A maior parte das teorias sociologicas nao permitem com-
preender como € que se desencadeiam os conflitos entre o indi-
viduo e o grupo, entre o grupo e a organizagao ou entre organi-
zacoes no iterior do sistema social, nem compreender a origem
desses conflitos. Por exemplo, a teoria da moral do constrangi-
mento de Durkheim, ja mencionada, deixa pouco espaco a liber-
dade de acgao das pessoas e dos grupos no funcionamento so-
cial. Esta liberdade de acg¢ao nao estd, por outro lado, ausente
das teorias gerais da acgdo ou dos sistemas (Von Bertalanffy,
Koestler, Parsons, etc.). Mas € justamente o caracter muito geral
destas teorias que nao permite compreender como funciona e
como se constror a autonomia relativa do actor social.

Irata-se de ver como € que a emergéncia desta autonomia
na acgao pode transformar a concepgao das relacoes entre as re-
presentagoes individuais e as representacoes colectivas, e verifi-
car a influéncia reciproca destas representacoes nas condutas
reals dos actores nos sistemas de acgao concretos.

A teoria estratégica de Michel Crozier (Crozier e Friedberg,
1977) parte da recusa de qualquer determinismo narcisista do
sistema social. Privilegiando a importancia das relagoes de poder
na organizacao social, ela analisa a funcao das estratégias do
actor. O objectivo implicito ou explicito destas estratégias con-
siste na extensao de uma margem de liberdade no jogo social rela-
tivamente as suas regras.



CAPITULO 10

CORPO, PESSOA
i ACESSO A CULTURA

'oderemos efectivamente considerar o corpo como objecto
deestudo sem o perigo de o vermos imediatamente ocultado pe-
las signiticacoes e pelos saberes que o orientam? Desta forma a
corporeidade, lugar de apropriagao imagética e abstracta do CoTpo,
nao estaria em risco €aso ndo evitassemos esconder as praticas,
d5 CMoCoes e 0s desejos corporais que ¢ suposto ela cobrir e
eaplicar?

A linguagem do corpe ndo tem nada de «natural», ou de forma
mals exacta o natural, a espontancidade do corpo profundo, fo-
ram investidos pela cultura, muito antes ¢ muito aquém dos cfei-
tos de consciéncia, das representacoes ou das categorizacoes so-
clats explicitas. Mas sera que isto significa que o individuo ¢ uma
marioneta social, um reflexo mecanicamente determinado pela
cultura na qual esta imerso?

() REGISTO CORPORAL E A CULTURA

A partir do nascimento a crianga nao esta apenas envolvida
no jogo de interacgoes verbalizadas e das apropriagées técnicas.
I'la esta no centro de uma aprendizagem implicita das atitudes
corporais (oibares, mimicas, posturas) que prepara e organiza a
sociabilidade nos mais infimos detalhes da vida quotidiana, nas
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CAPITULO 11

IDENTIDADES
E MOVIMENTOS SOCIAIS

Sabemos o quanto a reivindicacdo e a defesa das identidades
soxials o culturais, de ¢la ou émicas, nacionas ou regionais, fa-
sem actualmente eco da opressao que pode chegar mesmo ao ge-
nocrdio ou a tentativa de assimilagao pura e simples das minorias.
Mas, sabemos tambem gue os «independentistas» ou o5 autone-
mistas podem utilizar a violencia mortifera em nome do sen mo-
vimento. Muitos conflitos entre 0s grupos minoritarios e a colect-
vidade retornam portanto a questao das relagoces entre a integra-
ca0 e a autonomia na socializagao dos individuos e dos grupos.

Vimos que na concepgao sociologica cidssica o individuo
tende, por pressan e coer¢ao a assimilar as normas e s valores
do seu grupo de pertenga, e que ele proprio serve de mediador
na integracao das prescricoes sociais e culturais da sociedade.
Mas como explicar, consequentemente, 0 surgimento de diver-
séncias e de conflitos entre certos grupos ¢ a sociedade global,
ou, o um outro nivel, os conflitos que opoem un ou varios indi-
viduos ao seu grupo de pertenga?

Se considerarmos a socializacao como um processo de inte-
vracao, de adaptacde e de conformidade em relagao as expecta-
Livas sociais, 0s grupos de pertenga surgem como simples cor-
reias de transmissao entre a sociedade e o individuo. I necessa-
o entao explicar porque e que 0s grupos ot os individuos re-
cusam as expectativas sociais, reclamam a sua autonomia e a sue



CAPITULO 12
AFECT“[\{_IDA DE
E REINSERCAO SOCIAL'

A atectividade ¢ um grito de amor ou um grito de guerra,
um grito de sofrimento ou um grito do coragao. Relativamente a
esle assunto, ¢ por vezes necessario abandonar a fria racionali-
dade, as explicagoes ronronantes ou a retorica. Tal como sabe-
nos, 0 coragao tem razoes que a instituigao social nao conhece.
A atectividade ¢ aquilo que existe de mais profundamente pes-
soal, de mais intimamente ligado ao corpo, e aquilo que posso
dizer ao outro reenvia-me inevitavelmente para os meus pro-
prios sentimentos. Conscientemente ou ndo, deliberadamente
ou nao, a minha propria afectividade transparece naquilo que
digo, nas escolhas das ideias ou dos testemunhos bem como no
cstilo ou no tom apaixonado que adopto para os apresentar.

No momento em que escrevo estas linhas que servem de
orientacao e de itinerario para a minha intervencao, retirei-me
para uma abadia (da Ordem Trapista) onde tento terminar no si-
lencio monacal uma tese que a minha instituicao-mae me pede
com urgencia. Situacao ideal para falar de afectividade nas rela-
(oes com as instituicoes onde as necessidades racionais de reflexao
s¢ chocam com a angustia e a agressividade contra as exigéncias

| Conferéncia apresentada no Congresso da Federacao Nacional das Associa-
coes de Acoilimento e de R{*adaptaqﬂn Social, em Toulouse, em Abril de
|8).



CAPITULO 13

RACISMO
E DISCRIMINACOES

A proposito das condutas racistas e anti-semitas, de que
cle proprio toi vitima, Ireud declarava: «O homem é uma
besta imunda.» Existem efectivamente razées para duvidar-
mos da humanidade quando fazemos o historico dos malefi-
Clos dessas condutas. E, no entanto, ainda nao terminiamos
com elas!

Ao inves de procurarmos sempre encontrar a bestialidade
nos outros deveriamos, definitivamente, procura-la em nos mes-
mos, na nossa natureza bem como nas nossas culturas humanas:
¢ al que € necessario procurar a origem desta patologia social
(que constitul o racismo. Mas como lutar contra ele? Falar dele,
descreve-lo, analisa-lo, havera alguma utilidade nesta luta? Nao
sera pelo contrario ao banaliza-lo, ao justifica-lo dizendo que
existe em cada um de nos, que cle se diluird em formas multiplas
ligadas a todos os nossos sistemas de relacoes com os outros?
Lcon Poliakov (citado por L. Flem, 1985). que dedicou a sua
vida ¢ os seus trabalhos a andlise do anti-semitismo e do racis-
mo disse, de forma bastante pessimista:

«Nao sabia que nao se exorcizava um mal milenar com a
ajuda de uma argumentacao racional.»

Giostaria, portanto, de retomar as implicagoes e as caracte-
fisticas desta argumentacao, uma vez que ¢ importante tirar a
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CONCLUSAO

Na sequencia dos trabalhos dos sociologos americanos, co-
mo por exemplo, D. Riesman (1954, 1964), R. Sennett (1974) e C.
[Lasch (1981), muito se escreveu sobre as caracteristicas da socie-
dade pos-moderna (Lyotard, 1979), sobre ¢ narcisismo colectivo,
0 desencantamento e a a patia dos actores sociais, e sobre o seu
vazio interior numa sociedade, ou sobre a era do vazio (Barel,
1984, Lipovelsky, 1983). Todos estes autores invocam a «demo-
cratizacao do individualismo», a sua introdugao como categoria
social, atraves da personalizagao das relacoes sociais (Boudon,
1977, 1985; Bourricaud, 1977; Dumont, 1977, 1983; Gallo, 1984;
Laurent, 1985). Estes trabalhos, de grande interesse teérico e pra-
tico, tem no entanto o defeito de nao ter suficientemente em
conta o caracter contraditorio da multiplicidade dos factos que
cvocam a proposito da personalizacao do social e do individua-
lismo, da sua fungao e das suas diversas formas na organizacio
¢ nas mudangas sociais. O mesmo se passa em relacio ao eclipse
Ou ao ressurgimento das crencgas, a dinamica ou a auséncia de in-
lluencia dos valores na orientacio dos individuos e das socieda-
des.

Alguns desenvolvem uma analise catastrofista relativa as
consequencias do individualismo sobre o suposto estado e o fu-
luro da sociedade (Sennett, Lasch). Outros fazem a apologia do
individualismo e estigmatizam a atitude dos defensores da co-
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lectividade como primeiro valor (Laurent). Outros, aimda, repe
tam quer o mdividualismo quer o integracionismo tradicional
procurando descobrir aquilo que poderia ser um «novo mdivi-
dualismo» susceplivel de ter em conta um novo modo de parh
cipacao e de solidariedade social (Gallo; Lipovestky).

INTEGRACOES E DESVIOS

No presente ensaio, proponho alguns elementos de um mo-
delo de analise da interestruturacao do sujeito individual ¢ das
instituicoes sociais, da influéncia da personalizacao (mudanca
individual) e da mudanca social. Mas ¢ atraves da historia de
pessoas aparente ou realmente marginals que procurei, sobretu-
do, mostrar o quanto a capacidade dos individuos (rara gerareim
05 seus proprios conflitos e o esfor¢o criativo por meio do pro-
Jecto eram essenciais para compreender a evolucao das suas re-
lagoes com o meio social. Multiplas condicoes alienantes travam
o seu desejo de autonomia, de liberdade, de promogao ou de re-
conhecimento sociais.

L obvio que, ao estudar os individuos que sao alvo de
discriminagoes, podemos compreender ainda melhor o que
caracteriza a dinamica de personalizacao, as estrategias que
HIL*S_uieﬁﬂnw}!vem para lutar contra I6gicas alienantes com as
quais sao controntados, ¢ cuja origem e simultaneamente 1n-
terna e externa. Evidentemente, se todas as mareinalidades
sao desvios, implicam alguma lransgressao das ;'e**gn.m, mas
nao devem, no entanto, ser todas elas avaliadas pela revolta
de delito.

Merton (1957) mostrou que poderiaidentiticar quatro for-
mas de delinquéncia. A inovacdo implica a utilizacao de meios
thicitos para atingir os objectivos culturaimente valorizados,
ou susceptiveis de o serem. O ritualismo caracteriza-se por
uma centragao escrupulosa e crispada na regra, em detrimen-
to dos objectivos perseguidos. A retracgdo por meio da qual o
acior social tende a recusar tanto os fins perseguidos quanto os
melos institucionalizados para os atingir. £, por fim, a rebelido
implica um estorco para substituir os valores ¢ os meios rejel-
lados por um outro conjunto, a-social, de Objectivos e de pres-

cricoes operatorias, Neste ultimo caso, podemos guestionat
Mo-Nos s as criangas ¢ os adolescentes implicados nao foram
progressivamente introduzidos numa verdadeira subcultura
desviante, tundada no principio da associacao diterencial se
cundo a qual a delinquéncia surgiria aos sujeitos como uma
torma alternativa de sucesso. Este deslocamento intervem
caso as interpretagoes destavoraveis em relagao a lei se sobre
puscrem, no decurso da educacdo, as interpretacoes favora
veis (Chazel, 1985).

O5 CONFLITOS INDIVIDUAIS

[al como nos recorda Lyotard, a representacao da socieda-
de contemporanca divide-se esquematicamente em dois tipos
de modelos. O primeiro representa a sociedade como um todo
tuncional ¢ hierarquizado desenvolvendo-se de torma conti-

nua (Parsons, 1966, 1971; Bourricaud; Boudon). O segundo en-
A55eS socials, e de forma mais

tatizaria a divisao e a luta das ¢
geral as contradicoes, os contlitos ¢ o seu caracter instituinte
(Marx, Malrieu, lourame). Certos autores procuram enconlrar
uma tercetra vie que mtroduziria as contradicoes ¢ os conflitos
numa teoria sistemica (Koestler, 1979; de Peretti, 1931; Du-
mont, 1953).

Em todo o caso, sem contradicao e sem contlito nao existe,
na minha opinido, mudanga ¢ estruturacao possiveis se, tai co-
mo o propoe Max Gluckman, somente o conflito se qualifica co
mo integrador, ele qualitica-se pelo menos também como despo-
letador da mudanga, na condicao de acrescentar, evidentemente,
que nem todos os contlitos sao necessariamente explicitos, e nem
sequer violentos.

Mas evoquemos, antes de mais, os contlitos vividos por um
mdividuo nas relacoes sodiais. Bles podem esquematicamente
tomar tres tormas: 1. O conflito entre um desejo ¢ uma limitacao
(contlito aproximagao-evitamento); 2. O conilito entre duas situa-
coes igualmente desejadas ou entre dois desejos iguaimente for-
tes (situagao de aproximagao-aproximagao); 3. O contlito entre
dunas limitagoes igualmente insuportaveis (conflito evitamento-
-ovilamento).



OS CONFLITOS ENTRE DESEJOS E LIMITACOES

Nas concepgoes classicas da personalidade individual, a so-
ciedade surgiria como o conjunto de limitacoes que o sujeito de-
ve enfrentar. Para satistazer os seus desejos ele devera «bater o
sistema», de acordo com a expressao de Crozier e Friedberg
(1977). Tambem, trequentemente, o sujeito diferencia territorios
sociais de exploracao (locais de risco) e um territorio de segu-
ranga. Quando as criangas jogam, elas prevéem frequentemente
um local sagrado, intocavel, ao qual podem ir para descansar ou
para se tranquilizarem. Elas nao tém o direito de ir para esse lo-
cal caso nao tenham previamente feito o gesto ou dito a palavra
que lhes permite entrar. Mas esta estratégia € igualmente utiliza-
da pelos adultos:

«Eis 0 jogo mtantil que joguei toda a minha vida. Afasto-me
de um ponto tixo, da minha mae, da minha mulher, do meu ami-
o0, ardente, feliz, torte, contente, crendo estar livre, para desco-
brir terras desconhecidas, pensar livremente, e depois fico ater-
rorizado de medo e volto para me tranquilizar e para me conso-
lar» (Pages, 1977).

O meio social nao ¢ portanto somente constrangedor e re-
pressivo. lambem nao ¢ mais homogéneo na sua estrutura do
que nas suas funcoes. Inversamente o desejo nao pode ser consi-
derado como a-social. Todo o desejo tem a sua origem, a sua in-
ser¢ao, as suas implicagdes ou o seu fim, nas relacoes interpes-
soals e nos sistemas institucionais. Tal como nos recorda Max Pa-
ges (ap. cit.), o desejo € «desde a origem, nas suas manifestacoes
instintivas mais primitivas, desejo de uma experiéncia social e
prazer de se ver reconhecido e confirmado» (op. cit.). O conflito
desejo-limitagao nao se decalca portanto na oposicio individuo-
-ambiente. O sujeito conhece limitacoes internas constituidas ao
longo da sua propria historia, e 0 ambicnte nao é somente re-
pressivo: ele da, tranquiliza, facilita.

O CONFLITO ENTRE DESEJOS

A sociedade pos-moderna exacerba as necessidades e os de-
se]0s por melo da fascinacao e da pressao do consumo. Confron-
tado com a necessidade de escolher entre os lucros economicos,
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Os Interesses materiais, as atracgoes ideologicas ou relacionais
contraditorias:

«Q) homem surge numa irredutivel situacao de conflito... A
estes conflitos, ele tenta esquivar-se, tugir-lhes, ou consegue do-
minda-los, encontrar uma solugao que apazigue, pelo menos a um
nivel e durante um certo tempo, a contradicao, ele instaura um
conjunto de regras que sao simultaneamente limitacao e rico-
chete do conflito» (Foucault, 1966).

Os conflitos entre desejos ou necessidades ndao podem ser
ultrapassados a nao ser a partir de uma hierarquizacao dos va-
lores susceptiveis de orientar a decisao. Mas, o sujeito pode efec-
tivamente esquivar-se a eles encerrando as suas condutas, recu-
sando a necessidade de escolha, com, e aqui uma vez mais, um
provavel deslocamento e ricochete do conflito.

«A consistencia dos reflexos comportamentais € entao subs-
tituida por jogos de hesitacao na ambivaléncia e por calculos...
Cada sujeito [sendo] levado a flutuar nos conflitos imprevisiveis
destruidores do ritmo, da estabilidade e da utilidade de qual-
quer relacao... por multiplas hemorragias e inconsequéncias» (de
Perett:, 1981).

Evidentemente, as regras e a hierarquia dos valores ndo sao
construidas ex nifiilo pelo individuo. O meio envolvente ¢, para
além disso, as instituigoes culturais multiplas, incitam-no a con-
trolar as suas escoihas e a orientar as suas decisoes. Mas esta in-
citagao so se activa na medida em que tenha sentido na situacao
conflitual com a qual o sujeito se confronta.

O CONFLITO ENTRE LIMITACOES

A situacao evitamento-evitamento foi popularizada pela Es-
cola de Palo Alto e pelo seu fundador, G. Bateson (1977), através
da nocao de duplo constrangimento (double bind). Serge Mosco-
vict (1984) propos um exemplo pessoal doloroso e particular-
mente revelador do caracter insuportavel do bloqueamento de s
mesmo no double bind:

«Um grupo de criangas que tu conheces bem, talvez teus vi-
zimhos, poem-se a cuspir. Se tentares evitar o cuspo, eles comecam
a gozar: ‘Estas a ver, ¢ um judeu, ele tem medo!’. Se te atreves a
andar por cima eles agridem-te: ‘Como ¢ que és capaz de te atre-
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ver a andar sobre o cuspo de um cristao?” ks o dilema que te pa-
ralisa e que se coloca incessantemente. Ele proclama uma exigén-
cia cruel e radical. Cruel porque se te submetes a tua condicao, és
desprezado. Radical porque, se te revoltas contra essa condicao, e
se tizeres 0 que quer que seja que nao se deve, ¢és punido.»

Evidentemente, quaiquer individuo, integrado ou margi-
nal, pode fazer a experiéncia dos conflitos de dupla rejeicao (en-
tre dois males ndo conseguir escolher v menor), como dos con-
flitos de dupla escolha (nao conseguir escolher entre dois dese-
jos porque escolher implica perder). Pensamos, no entanto, que
nos dois casos, ndo se trata do mesmo tipo de abundancia. O
contlito de dupla escolha mostra que, a abundancia de bens, po-
ae ser negativa, mas a saturacao de condigoes alienantes pode
ser amda pior. Nao devemos esquecer este simples facto quando
se fala da sociedade de consumo. Isto continua a ser verdade se
pudermos invocar (tal como fiz anteriormente) o estoicismo das
vitimas ¢ a sua capacidade para transtormar o sofrimento em co-
ragem de superacao.

Quaisquer que sejam os exemplos heroicos, 4 alienacao esta
No seu auge quando o sujeite nao tem a possibilidade de esco-
lher entre a peste e a colera (dois males igualmente insuporta-
vers) ou cair de Cila em Caribdis (sair de um mal para outro
plor).

05 CONFLITOS COLECTIVOS

Os conflitos individuais tém, portanto, necessaria € simulta-
neamente uma origem interna e uma origem externa. Parece, por
conseguinte, inevitavel que entrem em interaccao com os confli-
tos e as contradigoes que intervém nas relagoes interpessoais e
nas relagoes sociais. Eles nao serao no entanto simples reflexos.

O CONFLITO DO PUBLICO E DO PRIVADO
A sociedade pos-moderna caracteriza-se, segundo os auto-

'es que a evocam, por um movimento contraditorio e paradoxal
de confusao das abundancias que resultam no vazio social, bem
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como no vazio iterior do sujeito. Antes de mais produz-se uma
confusao entre a vida publica e a vida privada. As pessoas tra-
tam em termos de sentimentos pessoais assuntos que revelam na
realidade codigos de significagao impessoais (Sennett, 1974).

A sociedade dita pos-moderna, na medida em que manifes-
ta, por um lado uma avidez na procura da identidade, da dife-
renca, da harmonizacao e da auto-realhizagao, e por outro lado,
no mesmo movimento «(uma) retracgao do tempo social e indi-
vidual (0) enfraguecimento do impulso modernista em relacao
ao futuro (o) desencanto e (a) monotonia do novo (a) sutocacao
de uma sociedade que conseguiu neutralizar aquilo que a funda,
a mudanca» (Lipcvetski, 1983).

Apesar de nao estar de acordo com esta ultima atirmacao,
1550 nao impede o homem de ser um «doente do seu tempo»
(Reinberg, 1979) e das suas actividades sociais de envolvimento
¢ de adesdo. Fle procura resistir ao tempo moderno do efémero e
do instantaneo, a praga da obsoléncia, a consumacao do pronto
a deitar fora (Chesneau, 1983).

O tempo pessoal adquire, por esta razao, um valor crescen-
te. Mas ele € constantemente laminado pela necessidade de o
programar, de o regular em funcao de limitagoes externas e in-
ternas. Da1 a tendencia para o voltar-se para a vida privada, pa-
ra 0 microgrupo e para as redes relacionais e situacionais; dai
também a tendéncia para a erosao das adesoes grupais, para o
enfraquecimento das identidades sociais e a desateicao ideolo-
gica ¢ politica.

O espaco publico esta deserto. O social desertifica-se, esteri-
liza-se, e «atunda-se na in-significancia». Este vazio social nao se
refere, propriamente dito, as actividades sociais das pessoas,
muitas das quais sao necessarias a sobrevivéencia, ou percebidas
como socialmente obrigatlorias (o homem deve trabalhar...). -
mais o resultado activo do desinvestimento motivacional dos
actores, da sua indiferenga, da sua «anemia emocional» (Ries-
man, 1964).

No entanto, o vazio publice favorece paradoxalmente o de-
sinvestimento da vida privada, sobre a qual os individuos ten-
tam portanto voltar-se. A apatia generaliza-se. A personalizacao
do social, tundada nos valores da harmonia pessoal, no primado
da singularidade, na unicidade das pessoas provocaria, num
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retorno paradoxal, a despersonalizacao dos individuos, bem co
mo a sua des-socializacao, torna-los-ia fracos ¢ vulneraveis, ¢
transtorma-los-la em zombies, cools mas apaticos ¢ despojados
do sentimento de existir. A depressao colecliva, o vazio social se-
riam acompanhados de uma democratizacao do mal-estar (de
uma ma-vida), de uma apatia frivola, a despeito das realidades
catastroficas largamente exibidas e comentadas pelos media,
Mas esta apatia desenvolta nao favoreceria os sujeitos que a ma-
nifestam.

«O) culto da intimidade nao se origina na afirmagao da per-
sonalidade, mas na sua decadéncia» (Lasch, 1981).

Contudo, estes autores nao estao sempre de acordo sobre as
consequencias de tais conflitos. Segundo Lasch, por exemplo, o
narcisismo colectivo favorece o 6dio, o denegrir e o desprezo de
st mesmo. Por outro lado, Sennett afirma que o culto da intimi-
dade acentua o cardcter fratricida e a-social das relacoes. Pode-
rlamos contirmar isto nas trequentes rupturas por meio das
quais se terminam frequentemente as relagoes de lazer ou de vi-
zinhanga, quando essas relacoes sao orientadas no sentido de
uma intimidade demasiado grande e artificial.

«Os seres humanos precisam de barreiras tangiveis entre
eles para serem sociaveis... Aumentem o contacto intimo, e di-
minuireis a sociabilidade» (Sennett, 1974).

Lipovetsky (1983), mais optimista, considera que a persona-
lizacao (do social) conduz ao desinvestimento do conflito, a des-
contracgao. Ela favorece a abertura dos actores e a flexibilidade
das suas condutas. Mas mostra no entanto que: «A sociedade
moderna estd clivada, (que) ela ndo tem um caracter homogé-
neo... Um trabalho constrangedor, repetitivo, monotono opoe-se
a um desejo ilimitado de harmonizacao de si, de liberdade ¢ de
lazer, trata-se sempre da co-habitacao dos contrarios.»

NO presente ensaio, pmcurei mostrar que a PEFH(‘JHH“dﬂdE
individual nao se confunde, nem com o narcisismo colectivo,
nem com as injungoes soctais. Continua, no entanto, a ser ver-
dade que uma «personalizagao impessoal», para retomar a ex-
pressao de Henri Lefebvre, esta em ac¢ao cada vez que os indi-
viduos decalcam as suas acgoes, os seus valores ou os seus inte-
resses sobre os dos outros, quando eles procuram ser idénticos
entre si. 5e a integracao surge, como uma funcao de articulacao
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cooperativa das dilerencas, entao a pt'rhtHmli.-f.m,;,m, iu'hr contra
ro, permite ao sujeito coordenar os seus eslor¢os, ale ao mo-
mento divergentes, de autonomia e de abertura, de alirmacao e
de participagao, de libertacao ¢ de acomodacao.

O CONFLITO ENTRE HOLISMO E INDIVIDUALISMO

A oposicao entre o individuo, a comunidade ¢ a sociedade
(Gemernschaft e Gesellschaft na terminologia de Tonnies a primei-
ra diz respeito as redes relacionais proximas do sujeito, a segun-
da recagrupa o conjunto dos macro-sistemas e das relagoes so-
ciais) € util para diferenciar 0s niveis de analise e de realidade.
Mas do mesmo modo que nao poderiamos dissocia-los, também
nao podertamos mistura-los. O importante € ver come ¢ que eles
se articulam, dialecticamente.

Isto €, a oposicao tormulada por Dumont entre uma socie-
dade individualista que tomaria o individuo (ser moral ¢ inde-
pendente que, pela minha parte, designel «pessoa») como valor
supremo, ¢ a sociedade holistica que se tomaria ela propria
como valor enquanto Todo harmoniosamente integrado, nao me
parece pertinente ou, em todo 0 caso, nao deve ser evocada
como absoluta.

Foucault (1984) demonstrou de torma clara que a preocupa-
Gao consigo proprio enquantoe pratica social era ja uma arte de
viver, um «culto de si... dando lugar a relacoes individuais, a tro-
Cas € COMUNICAgoes ¢ por vezes mesmo a instituigoes», desde o
inicio da nossa era, na dependéncia greco-latina. Mas a centra-
¢ao sobre o Individuo evoluiu ao longo da Historia.

Se os actores da sociedade pos-moderna manitestam o de-
sejo de se realizar, sem no entanto ter sempre 0s meios para o sa-
tisfazer, se este desejo ¢ assumido como valor pelos grupos, se o
narcisismo se torna colectivo, ao mesmo tempo que os actores se
esquivam ao envolvimento social, € necessario considerar as
contradicoes ¢ ambivalencias como os sinais de uma fase critica,
de uma mutacao dos sistemas e das relacoes entre actores.

A acreditarmos em W. 1. Thomas (na obra The Unadjusted
¢irl, citada por Kiesman, 1964) o individualismo seria um estadic
transitorio entre dois tipos de organizacao social.
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Isto nao significa, evidentemente, que o descjo de auto-rea-
lizagao seja anomico e a-social, nem que os valores associados a
pessoa devam perder a sua importancia no futuro.

A ascensao da pessoa e da sua personalidade ao nivel de
valor tfundamental ¢ a sua caracterizagao social podem ser
consideradas ou nao como irreversiveis. As consequéncias ne-
gativas do narcisismo colectivo podem ou nao ser suposta-
mente transitorias. O importante €, em todo o caso, conside-
rar estes aspectos, positivos ou negativos, como processos
contraditorios mas activos intervindo na dinamica da interes-
truturacao complexa dos sujeitos ¢ das institui¢oes, da perso-
nalizagao individual e da mudanca social. Se, como afirma
Sennett, «<o desenvolvimento pessoal e a accao social sao ter-
mos opostos», eles tendem no entanto a evoluir, um relativa-
mente ao outro, num movimento conflitual de estruturacao
reciproca.

O TEMPO DA VIDA QUOTIDIANA
E O TEMPO DOS PROJECTOS

Paralelamente a sociologia da pos-modernidade, mas ins-
pirando-se nos mesmos temas, a sociologia da vida quotidiana
deve bastante aos trabalhos de H. Lefebvre (1958, 1968), de
I. Grenier (1968) e sobretudo de E. Goffman (1959). Os traba-
lhos mais recentes desenvolveram novas pistas: M. de Certeau
(1980) e M. Mattesoli (1979). Segundo G. Balandier (1985), o
que caracteriza esta sociologia, ¢ simultaneamente a centracao
no sujetto individual, nas suas relacoes proximas e regulares, e
no estudo das praticas e representagoes por meio das quais ele
«organiza e negocela quotidianamente a sua relacao com a so-
ciedade, com a cultura ¢ com o acontecimentor». Evidente-
mente, a centracao nas condutas quotidianas valoriza o sincro-
nico ¢ as referencias espaciais, em particular ao diferenciar os
espacos centrais (0 em-si e 0 entre-si) ¢ 0s espagos pertfericos
(espagos abertos, puiblicos). Nestes espagos, 0s objectos, as pes-
soas, as situacoes organizam-se em rede tomando um sentido
para o sujeito.
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Esta centragho sobre o quotidiano coloca em destaque a im-
portancia do tempo, tanto naquilo que foi vivido e na represen-
tagao do corpo quanto na organizagao das relacoes com 0s ou-
tros e com as regras colectivas.

A TEATROCRACIA, AS MASCARAS E O CARACTER
INCONGRUENTE DA AUTENTICIDADE

E comum considerarmos que as inshitui¢oes, as estruturas
socials, sao a fonte de todos os nossos males. Elas sao pesadas,
superticiais, frias e hipdceritas, e nos procuramos a liberdade, a
profundidade, o calor e a autenticidade. No entanto, se nds pro-
curamos activamente este altimos valores, a sociedade nao se
Opoe a 1850, porque nao existe uma sociedade, mas uma multi-
plicidade de grupos com aspiragoes e injuncoes multiplas e con-
traditorias. Temos sempre a nossibilidade de encontrar, entre es-
tes grupos, aquele por meio do qual e com o qual teriamos a sen-
sagao de nos orientarmos, de clari ticarmos, de aprofundarmos
as nossas escoihas axiologicas, de realizar. E no entanto verdade
que duas tendéncias, aparentemente contraditorias entre si, irdo
eventualmente reduzir ou bloquear essas aspiragdes. A primeira
resulta da nossa tendéncia para fugir do que constitui o cendrio
social da nossa acgao. Mas, tal como os veraneantes, reencontra-
mos noutro lugar aquilo de que tentavamos fugir. A segunda,
pelo contrario, resulta do facto de nao detestarmos ser actores,
no sentido teatral, usar mascaras que, caso acreditemos em Sen-
nett, seriam «a propria esséncia da civilizacao».

A TANATOCRACIA E A PROCURA DA ALTERIDADE

Contrariamente, a procura de absoluto equivale, frequente-
mente, a um desafio a morte acompanhado de uma recusa de es-
tar encerrado nos lugares, territorios, papéis ou responsabilida-
des, numa palavra uma recusa de consolidacao.

A televisdo ensina-nos, por exemplo, que trés homens mor-
reram numa prova de motonautica. Entre eles um corredor de
automovels e um jornalista conhecidos. A pedido deste ultimo
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fol lida uma carta que ele tinha deixado aqueles que Ihe eram
proximos, «em caso de acidente». Ele explicava que ndo podia
deixar de fazer esta corrida, apesar dos riscos; que poderiam
considerar esta atitude como egoista, mas que ele estava feliz
par agir assim, ¢ que cada um devia viver a sua vida.

A apatia frivola evocada pelos tedricos da pos-moderni-
dade, ¢ necessario opor, aparentemente pelo menos, esta tensao
paradoxal e relagao a morte ¢ gracas a qual o sujeito prova a si
mesmo que esta bem vive, ara eliminar esta tensao ele realiza
facanhas «no limite» que lhe permitirdo viver momentos cxal-
tantes, apesar do sotrimento e do risco, ¢ gracas a eles. A vida
toma um sentido para cles, porque os faz sair exactamente das
actividades rotineiras e repetitivas.

A vida quotidiana € geralmente o teatro de regularidades,
de repeticoes securizantes, implementadas para nos prevenir-
mos contra qualgquer aconlecimento inesperado. No desafio, pe-
lo contrario, o sujeito escolhe enfrentar o obstaculo, lutar contra
o seu medo. Ele e levado pelo desejo de ullrapassar constrangi-
mentos ¢ os limites, tanto internos quanto exfernos e de fazer
qualquer colsa que o engrandeca aos seus proprios olhos e aos
olhos do outro. O homem moderno, congestionado e possuido
pelas suas tecnologias complexas, aspira a reencontrar o combate
de maos nuas com a natureza selvagem. Recordemo-nos de al-
guns desalios da actualidade: o homem atravessando os bancos
de gelo, sozinho e a pé; 0 homem a atravessar o oceano sozinho
sobre uma prancha, a vela ou numa canoa; o homem escalando
falesias abruptas, sem nenhum outro instrumento a nio ser o seu
proprio corpo. lais experiencias permitem-lhe suportar seguida-
mente a ancoragem no lecido relacional e nas relacoes habituais.

F necessario dizer que, s¢ as sociedades modernas banaliza-
rem a morte, tenderao a provocar em relacao a ela uma espécie
de fascinacao morbida. O catastrofismo (que instaura uma ver-
dadeira tanatocracia) ¢ o condimento essencial das informacoes
quotidianas, encarregado de relembrar a cada um que as ruas
Nao sa0 sequras ¢ que 0s meios modernos de repressao, de co-
municacao ¢ de cura estao ainda longe de nos precaverem efi-
cazrnente contra o atentado, o acidente ou a doenca,

ludo isto demonstra que o homem moderno vive uma for-
te angustia existencial que o tara eventualmente cair em depres-

530 ou que o levara a realizar as suas potencialidades e a produ-
zir abras, quaisquer que sejam os riscos. Pretende assim testar al-
go para além dele proprio, satisfazer a sua procura de um radi-
calmente Outro, que lhe permita transcender o estado do quoti-
diano.

A maior parte das pessoas ufilizam, no entanto, os disposi-
tivos que a sociedade coloca a sua disposicao para gerir o seu
tempo pessoal, controlar os efeitos do tempo, que é por vezes ne-
cessario distargar para manter as aparencias da continuidade e
da permanencia. Desta forma se reforcam as consolidagoes/liga-
¢oes e as rotinas, gracas a uma amnésia defensiva, focalizada nas
aspiracoes pessoais e nas condi¢oes do futuro.,

DAS FINALIDADES TRANSCENDENTES
AS SUPERACOES SECULARIZADAS

O termo transcendéncia que nos foi legado pela tradicao
religiosa e filosofica nao € muito satistatério para tratar o
problema da procura do sentido, da orientacao face ao futuro, ¢
do estorgo para sair de situacoes conflituais e de condicoes de-
masiado alienantes. Uma grande diferenca entre as referéncias
transcendentes e a vida quotidiana pode criar sérios desencanta-
mentos, e bastantes prejuizos. Aquilo que Barel (1984) chama «as
pequenas franscendencias» visam a reducao desta diferenca e a
manutencao do sujeito sob condigdes realistas de antecipacao.

Isto nao exclui, evidentemente, a existéncia de projectos que
se apotam em valores religiosos, filosoficos ou politicos superio-
res. | certo também que o homem tem necessidade de crer em
grandes designios. Mas, tal como demonstra Lyotard (1979), a
pos-modernidade ¢ acompanhada por uma incredulidade relati-
vamente as «metanarrativas», aos herdis e aos grandes périplos,
aventureiros ou religiosos. Por outro lado «a pequena narrativa
continua a ser a forma por exceléncia que a invencao imagindria
torma», na vida quotidiana.

B, portanto, necessdrio secularizar a transcendéncia definin-
do-a como o esfor¢o de imaginagao ¢ de realizagio de um pro-
jecto permitindo a um sujeito su perar-se lutando contra as con-
dicoes alienantes internas ou externas que limitam a sua perso-
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nalizagac. Isto implica, de alguma forma, um MEeNOSPICZO € Uma
transgressao des noirmas e Jdas modalidades de controlo actuais.

A nussa relagdo com o futuro nac pode portanto ser anali-
sadd em termos de finalismo ou de transcendéncia. Tal como
ofirmweva Plaget, o finalidade ndo é aceitiavel para um clentista,
Govido as suas conotagoes, mas sobretudo devido a sua delica-
deca ructodoiogica. B necessario decompo-la em elementos ope-
racionais precisos como a direccao, a antecipacao ou o equilibrio
das estruturas. Desta forna, a direccio escolhida por um sujeito
rav necessita de tazer apelo a qualquer forca extrapesseel ou ex-
ra-social, ou a um gualquer dens ex machiig.

«fla oscila enbie uma determinagio pelo passado ¢ uma
abertura em relagio as novidades imprevisiveis, I apenas ern cada
ﬂﬂpei e nao antecipadamente que a construcao nova e impre-
Visia surge retrospectivamente como niecessdriar (Piaget, 1974).

featel em todo o caso mestrar aqui que a procura individual
ou celectiva de nma ortentacio e de urna realizacao ¢ percebida
pelos proprios actores como wim ingrediente nécessario ao «su-
cesso da sua vidar e a compreensao do seu futuro e do futuro
dos grupos nos quais eles agen ou dos quais fazem parte.

I processo de personalizagio, de construcio da pessoa
atraves do seu projecto, esta constantemente em ACCA0 1O seu 1ti-
nerasio historico ¢ corresponde a uma constante tentaliva para
se desalienai. Se o individuo se tornou um valor para 0s grupos
SOClals, 1550 Implica que estes ultimos the deleguem, pelo menos
em parte, a capacidade de fixar valores, de escolher objectivos,
de prever os meios, e de realizar os seus projectos num guadro
nstitucional e reterir um tecido relacional especifico,

Resta-nos que o sujeito pode ter 0s seus projectos obstrai-
dos por pressoes alierantes, ou favorecidos por ajudas indivi-
duats ou colectivas. Eles podem em particular ser PoSitiva o
Elegatiramentn ntluenciados por pessoas de torte «carisman.
wste termo, oriundo tambeém ele do discurso religioso, deve ser
secutarizado. E certo que, a acreditar em Sennett, o ca risima, se
oerder a sua significagao religiosa, perde também a sua vir-
tude civil. Digamos entao que o carisina poderia estar limitado
205 processos pelos quais um individuo ganha um ascendente
iobre pessoas ou grupos, a fim de os convencer a envolverem-
te rurna via que implica a apropriacdo dos valores activos em
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relacio com uma «metanarrativar, qualquer que seja o st na-
tureza.

As tiguras carismaticas terdo uma verdadeira intluenca so-
bre os sujeitos? Estes uliimos terdo tendéncia a wdentificarem-se
com elas? Poderao elas, por exemplo, participar na emergéncia
de um movimento social, ou pelo contraric na conservacao ou
no reforgo das ligagoes existentes? Freud considerava (ue estas
fizuras nada mais {aztaim do que aumentar ¢ caos. Penco que as
figuras carismaticas podern surgir em todos 0s grupos sodiais e
a propositn de projectos mmais chiversos, conscrvadores, (rova-
dores ou destruidores, corsoarite 0s casns.

O carisma manifesta-se tanto nas grandes instituighes
(hstado, 1grejas, partidos) quanto nos movimentos e nas institul-
¢oes secundarias (movimentos femministas, ecologistas, religio-
SOS, assodanoes e seitas, ete ). A atraccao constatada em certos
jovens pelas seittas demonstra bern como a dependénaa em te-
lagao aos magos, acs gurus e o outros profetas pode ser forte,
Mas a teatrocracia €, segu ndo vimos, mais acruante nas estruto-
ras socials. Por outro lado, cerios sujeitos abandonicos podem
ter temporariamente necessidade de tais experiencias autes de
conguistar a sua autonomia de decisdo e, yracas a ela, construii
projectos ¢ realizé-los. Reconhecemos, por cutre lado, o verda-
deiro sectarismo quando os sujeitcs nao tOm mais a possibili-
dade de deixar a seita, mesmo que a vivencia celedtive tenda
agora a destrui-la.

Este exernplo mostra bem que a personalizagio nao pode
ser confundida com um individualismo fundade na seolidao. ©
suielto procura hbertar-se, nao num esplondidoe isolamenso, mas
apoiando-se em alguns ¢lter ego, outras pessoas ou Zrupas privi-
legiados, alraves de multiplas inieracgoes cooperatives.

Aqueles que vivem verdadeiramente a sohdac nde em
muito desejo de disserfar em sua defesa, mas S0 INUMETOE e Po-
dem vivi-la dolorosaimente, quer se trate de pessoas 1:dosas (5ix,
1983, 1966}, de imigrantes (Ben Jelloun, 1977), de jovens (David-
son € Choquet, 1981), de mulheres (Farge e Klaplish-Zuber,
1984), etc.

Tal como dizia §. Brisse-baint Macavy (1975).

«() inferno, ndo € viver com o0s oulros, ¢ atravessar a vida
em solidao.»

Sl |
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lorém, a solidao pode ser, para alguns, como o «Céu» no jo-
po da macaca, ou seja um local de seguranga ¢ de recurso onde
se pode enfim repousar com os dois pés assentes no chao. Lla
surge entao como uma transicao benefica para o sujeito que vai
poder de novo partir, «ao pé-coxinho», no tecido social, reto-
mando o seu proprio itinerario. Todavia, o outro, individuo ou
Srupo, pode assim assumir esta funcao de restauracao, de re-
gresso as origens e de retoma.

E sempre, portanto, na ambivaléncia e no vaivem da inte-
gracao social e entre a auto-realizacao, da relacao CoNsIgo pro-
prio e da relagdo com o outro, da abertura e do refugio que nos
avangamos, em definitivo, qualquer que seja o papel que atri-
buimes ao «céur ¢ mesmo que tenhamos medo que ele nos caia
Cim cima...

Villenewoe-Tolosane
fanieiro 1988



